KURUMSAL YONETIM ILKELERINE
UYUM BEYANI

MdUsterisine yakin, Grin kalitesinde tutkulu, calisanlarin glven duydugu, musterilerin génUl badi kurdugdu, is ortaklarinin
kalici oldugu bir kurum kultGrG sahiplenmis olan Mavi, faaliyetlerini seffaflik, adalet, sorumluluk, hesap verebilirlik ve
sUrdUrulebilirlik prensiplerinden hareketle yurGtmektedir.

Mavi 15 Haziran 2017 tarihinde MAVI semboliiyle Borsa istanbul’da islem gérmeye baslamis ve bu tarihten itibaren
SPK dlzenlemelerine tabi olmustur. Sirket yUrarlikte bulunan 11-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda
zorunlu olan ilkelere tam olarak uyum saglamayi prensip olarak benimsemistir. Zorunlu olmayan kurumsal ydénetim
ilkelerine de tam uyum amac¢lanmakla birlikte, henliz uygulamaya koyulmamis olan ilkeler tGzerinde calisiimakta
olup sirketin etkin yonetimine katki saglayacak sekilde idari, hukuki ve teknik altyapi calismalarinin tamamlanmasi
sonrasinda uygulamaya gecilmesi planlanmaktadir.

Sirketin 01.02.2019-31.01.2020 &zel hesap ddénemine ait Kurumsal Yénetim Uyum Raporu (“URF”) ile Kurumsal
Yoénetim Bilgi Formu (“KYBF”) SPK’nin 10.01.2019 tarih ve 2/49 sayili karari ile SPK Haftalik Bulteni’nde ilan edilmis
olan sunum esaslarina ve SPK’nin 11-17.1 “Kurumsal Yénetim Tebligi”’ne uygun olarak hazirlanmis ve Yonetim Kurulu

tarafindan onaylanmistir.

URF ve KYBF’ye sirketin resmi internet sitesinden (www.mavi.com) erisilebilen kurumsal internet sitesinde
(mavicompany.com) yer alan Yatirimcli iliskileri sekmesinden ve Kamuyu Aydinlatma Platformu’nun internet sitesinde
(www.kap.org.tr) yer alan www.kap.org.tr/tr/Bildirim/843760 ve www.kap.org.tr/tr/Bildirim/843756 linklerinden
ulasiimasi mimkundur.

Sirketin KAP’ta yayinlanmis olan bahsi gecen Kurumsal Yonetim Uyum Raporunda (“URF”) uyum durumu “kismen”
ya da “hayir” olarak ifade edilmis olan maddelere ve bunlara iliskin aciklamalara asadida yer verilmistir. Zorunlu
olmayan ilkelere tam olarak uyum saglanamamasi nedeniyle sirketin maruz kaldidi ¢cikar ¢catismasi bulunmamaktadir.

Madde 1.3.10. Yapilan bagdislar icin Genel Kurul gindeminde ayri bir gindem maddesine yer verilmis, bunlardan
yararlananlarin detayina yer verilmemistir.

Madde 1.5.2. Esas Sézlesme’de azlik haklari sermayenin yirmide birinden daha dlslUk oranda pay sahibi olanlara
taninmamis olup, genel uygulamalara paralel olarak azinliga dizenlemelerdeki genel hUkUmler ¢ergcevesinde haklar
saglanmistir.

Madde 3.1.3. Menfaat sahiplerinin haklariyla ilgili kar dagitim, badis ve yardim, bilgilendirme, tazminat, lUcretlendirme
ve Mavi'de Biz ve ilkelerimiz politikalari kurumsal internet sitesinde yer almakta olup diger dlzenlemeler ic iletisim
platformu olan Mavi iletisim'de yer almaktadir.

Madde 4.3.9. Yonetim Kurulu'nda yalnizca bir kadin Gye bulunmaktadir. Ontimiizdeki yillarda Yénetim Kurulu'ndaki
kadin Gye sayisinin artirilmasi yonlinde ¢alismalar devam etmektedir.

Madde 4.4.7. Yonetim Kurulu Gyeleri kariyerlerine duyulan glven ve yetkinlikleriyle, gizlilik prensipleri icerisinde
sirkete dnemli katkilar sunmakta olup, Yonetim Kurulu Uyelerinin sirket disindaki goérevlerine yénelik sinirlandirma
getirilmemistir. Ozellikle bagimsiz Gyelerin is deneyimleri ve sektdr tecriibelerinin Yonetim Kurulu'na dnemli katkisi
olmasi dolayisiyla bdyle bir sinirlandirmaya ihtiya¢c duyulmamaktadir.

Madde 4.5.5. Sirketin faaliyet hacmi ve idari ihtiyaclari gibi konulari degerlendirerek Yéonetim Kurulu bagimsiz tGye
sayisini iki olarak belirlemistir. Uc adet komite bulunmakta olup, komite baskanlarinin bagimsiz Uye olmasina iliskin
ilke acisindan bagimsiz tGyelerin bu durumda birden fazla komitede gbérev almasi zaruri olmustur. Bu durum herhangi
bir sirket ici ¢cikar catismasina yol agmamaktadir.


https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/843760
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Madde 4.6.1. Yonetim Kurulu seviyesinde performans degerlendirmesi kapsaminda &zel bir calisma
gerceklestirilmemistir.

Madde 4.6.5. Yonetim Kurulu Gyelerinin Gcretleri Genel Kurul'da belirlenmekte olup, ayrica finansal tablo dipnotlarinda
Yonetim Kurulu Gyeleri ve Ust dlUzey yoneticilere yapilan 6demeler genel uygulamalara paralel sekilde toplu olarak
kamuya aciklanmaktadir.

PAY SAHIPLERI

2.1. Yatirnmcli iliskileri Direktérlagii

Paylarinin halka arzindan kisa bir slre sonra sirket blnyesinde yerli ve yabanci yatirimcilarin, gizli ve ticari sir
niteligindeki bilgiler haric olmak Uzere ve bilgi esitsizligine yol acmayacak sekilde dogdru, tutarli ve zamaninda
bilgilendirilmesi, sirketin bilinirliginin ve kredibilitesinin artirilmasi, Yonetim Kurulu ile sermaye piyasasi dlzenleyicileri
ve katilimcilari arasinda cift yonlU iletisim ve bilgi alisverisinin saglanmasi, pay sahipligi haklarinin kullanilmasinda
mevzuata ve Esas Sdzlesme’ye uyumun gdzetilmesi, kamuyu aydinlatma yUdkimlulUklerinin her tlrlG mevzuata ve
sirketin Bilgilendirme Politikas’'na uygun olarak yerine getirilmesi konularinda faaliyet gdstermek lUzere CFQO’ya
direkt raporlama yapan bir Yatirimci iliskileri BoIUmU bulunmaktadir. Kidemli yatirime iliskileri direktdrd, Sermaye
Piyasasi Faaliyetleri DUzey 3 Lisansi’na ve Kurumsal Yonetim Derecelendirme Lisansi’na sahip olup ayni zamanda
sirketin Kurumsal Yonetim Komitesi Gyesidir.

Yatirimer iliskileri Direktdrlagu, 01.02.2019-31.01.2020 &zel hesap déneminde sirketle ilgili finansal, operasyonel
ve stratejik gelismelerin yatirrmci ve analistlerle paylasilmasina yonelik, Tldrkiye’de ve yurtdisinda 13 adet
yatirimci konferansi ve roadshow’a katilmis, ayrica sirket merkezinde 150’nin Uzerinde telekonferans ve toplanti
gerceklestirmistir. Bu etkinlik ve toplantilarda yurt ici ve yurtdisindan toplam 190 farkh kurum ve fondan 498
yatirimci/analistle bir araya gelinmistir. Bunun yani sira yil icinde doért kez ceyrekler bazinda finansal sonuclarin
aciklanmasi amaciyla web yayini dGzenlenerek yatirimci ve analistlere sunum yapilmistir. Belirlenen tarih ve saatte
yayina katillamayan yatirimci ve analistler icin s6z konusu toplantinin kayitlari, desifreler, ilgili yatirimci sunumlari ve
konusma esnasinda sirket ydonetimine yénlendirilen soru ve yanitlar sirketin internet sitesinde yayinlanmistir.

01.02.2019-31.01.2020 6zel hesap ddéneminde sirkete bilgi edinme amaciyla e-posta ve telefon yoluyla yapilan tim
basvurular sirketin bilgilendirme politikasina uygun olarak, kamuya acik bilgiler paralelinde yanitlanmistir.

Yatirimci iliskileri DirektdrlGga, yirtttigdu calismalar, makroekonomik ve sektdrel gelismeler ile hisse performansi
hakkinda Kurumsal Yénetim Komitesi ve Yénetim Kurulu'na yil icinde bes kez raporlama yapmistir. Ayrica, yatirimci
goérismelerinde éne c¢cikan konular hakkinda Yénetim Kurulu sUrekli bilgilendirilmektedir.

Yatirimci iliskileri Direktorliga yoneticisiyle ilgili bilgiler asadida yer almaktadir:
Kidemli Yatirimci iliskileri Direktdra

Duygu incedz
Tel: 90 212 37120 29
E-posta: Duygu.inceoz@mavi.com

2.2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi
Pay sahipleri arasinda bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda ayrim yapilmamakta olup, ticari sir

niteligindekiler disinda tim bilgiler bilgi esitsizligine yol acmayacak sekilde pay sahipleri ile sirketin bilgilendirme
politikasl cercevesinde paylasiimaktadir.

Sirketin Yatirimci iliskileri Direktdrligu, gerek pay sahiplerinin gerek diger paydaslarin farkl iletisim kanallariyla
kendisine ulastirdigi bilgi taleplerini ve sorularini olabilecek en kisa zamanda, en etkin iletisim kanallarini kullanarak
cevaplamaktadir. Diger taraftan, pay sahiplerinin bilgi edinme haklarinin etkin kullanimini teminen, sirketin resmi
internet sitesinden (www.mavi.com) erisilebilen kurumsal internet sitesinde (mavicompany.com) Yatirimci iliskileri
sekmesi bulunmaktadir. Yatirimcilar ve diger menfaat sahipleri s6z konusu sayfa Uzerinden sirketle ilgili halka
aciklanan tim mali ve operasyonel verilere, 6zel durum aciklamalarina ve pay sahipligi haklarinin kullanimina iliskin
tim ilan ve duyurulara hem ingilizce hem Tirkce olarak ulasabilmektedir. Ayrica yatirimci iliskileri dagitim listesine
kayit olan kisi ve kurumlar glincel operasyonel ve finansal aciklamalardan e-posta yoluyla da haberdar olabilmektedir.

Esas Sozlesme’de 6zel denetci talep hakki, bireysel bir hak olarak dizenlenmemis olmakla birlikte, Tlrk Ticaret
Kanunu’nun 438. maddesi uyarinca her pay sahibi, pay sahipligi haklarinin kullanilabilmesi icin gerekli olmasi halinde,
bilgi alma veya inceleme hakki daha 6nce kullaniimissa, gindemde yer almasa bile, belirli olaylarin &zel bir denetimle
acikliga kavusturulmasini Genel Kurul'dan isteyebilir. Buglne kadar pay sahiplerinin bu ydnde bir talebi olmamistir.
Ayrica sirket faaliyetleri, Genel Kurul'da secilen bagimsiz denetci tarafindan periyodik olarak denetlenmektedir.

2.3. Genel Kurul Toplantilari

Sirketin 01.02.2018-31.01.2019 &zel hesap ddnemine iliskin olagan Genel Kurul toplantisi 30 Nisan 2019 tarihinde
%71,5 nisapla Sultan Selim Mahallesi, Eski Blyikdere Caddesi, No: 53, 34418 Kagithane-istanbul adresinde menfaat
sahiplerinin katilimina ac¢ik olarak gerceklestirilmistir. S6z konusu toplanti icin pay sahipleri tarafindan herhangi bir
glndem Onerisi iletilmemistir.

Genel Kurul toplantilari Ticaret Bakanligi tarafindan goérevlendirilen bakanlk temsilcisi gbzetiminde yapilmaktadir.
Genel Kurul toplantilarina davet; Tlrk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve Sirket Esas Sdzlesmesi hUkUmlerine
gobre Yonetim Kurulu’'nca yapilmaktadir. Genel Kurul’'un yapilmasi icin Yonetim Kurulu karari alindigi tarihte KAP
ve Elektronik Genel Kurulu Sistemi (EGKS) araciligi ile gerekli agiklamalar yapilarak kamuoyu bilgilendirilmektedir.
Genel Kurul toplantiilani, ilgili hukuki dizenlemelerde éngdrilen usullerin yaninda, mUmkUin olan en fazla sayida pay
sahibine ulasmayi saglayacak sekilde, kurumsal internet sitesinde ve Merkezi Kayit Kurulusu’nun e-sirket portalinda
Genel Kurul toplantisindan en gec¢ 21 glin énce yapilmaktadir.

Genel Kurul toplantisi éncesinde gindem maddeleri ile ilgili olarak gerekli dokiimanlar kamuya duyurularak, tim
bildirimlerde yasal streclere ve dlizenlemelere uyulmaktadir. Genel Kurul gindem maddeleri cercevesinde; Yillik
Faaliyet Raporu, finansal tablolar, Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu, kar dagitim énerisi, Bagimsiz Denetim
Raporu, Esas Sozlesme’de degdisiklik yapilacaksa dedistirilen metnin eski ve yeni sekillerini iceren tadil tasarilari,
bilgilendirme politikasi, Ucret politikasi, kdr dagitim politikasi, Yonetim Kurulu Gye adaylarinin 6zgecmisleri, Genel
Kurul toplantisindan 21 glin &énce sirket merkezi ve internet sitesinde pay sahiplerinin en kolay ulasacagdi sekilde
incelemeye acik tutulmaktadir. Ayrica gindem maddelerine iliskin bilgilendirme dokimanlarinda her bir gindem
maddesi icin detayli aciklama yapilmakta, ilkelerde Genel Kurul toplantilari icin 6ngorilen diger bilgiler yatirimcilara
sunulmaktadir.

Genel Kurul toplantisinda, glindemde yer alan konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, acik ve anlasilabilir bir ydontemle
aktarilarak pay sahiplerine esit sartlar altinda dlsUtncelerini agiklama ve soru sorma imkani verilmektedir. 30 Nisan 2019
tarihinde yapilan Genel Kurul toplantisinda ortaklar tarafindan yoneltilen sorular toplanti esnasinda cevaplandiriimis,
Genel Kurul toplantisinda cevaplandirilamamasi sebebiyle Yatirimci iliskileri Direktérligi'ne yazili soru iletilmemistir.

Toplantilara katilimi kolaylastirmak icin, Genel Kurul toplantilarina EGKS araciligiyla katilim imkani bulunmaktadir.
Genel Kurul toplantilarinin yapildigi mekan tim pay sahiplerinin katilimina imkan verecek sekilde planlanmaktadir.
Ayrica, Genel Kurul toplantisinda vekaletname yoluyla kendisini temsil ettirecek pay sahipleriicin vekaletname érnegi
internet sitesinde, e-sirket portalinda ve Ticaret Sicil Gazetesi ilani ile pay sahiplerinin kullanimina sunulmaktadir.

Toplanti tutanaklarina KAP’tan, EGKS’den, e-sirket portalindan ve kurumsal internet sitesinden ulasilabilmektedir.
Ayrica, sirket merkezinde bu tutanaklar pay sahiplerinin incelemesine acik olup talep edenlere verilmektedir.

Olagan Genel Kurul toplantilarinda ilgili yil icinde yapilan badis ve yardimlar hakkinda ayri bir gindem maddesi ile
bilgi verilmektedir. 30 Nisan 2019 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda 1 Subat 2019-31 Ocak 2020 &zel



hesap déneminde sirket tarafindan yapilacak bagislarin st sinirt 500.000 TL olarak belirlenmis olup bu dénemde
402.441,82 TL tutarinda badis ve yardim gerceklestirilmistir.

1 Subat 2019-31 Ocak 2020 6zel hesap ddéneminde sermaye piyasas! dlizenlemelerine gdre Yonetim Kurulu’nda
karar alinabilmesi icin Bagimsiz Yonetim Kurulu Gyelerinin cogunlugunun olumlu oyunun arandigi, ancak sz konusu
Uyelerin olumsuz oy vermeleri nedeniyle kararin Genel Kurul'a birakildigi herhangi bir islem bulunmamaktadir.

1 Subat 2019-31 Ocak 2020 6zel hesap ddéneminde yonetim kontrollnU elinde bulunduran pay sahiplerinin, Yonetim
Kurulu Gyelerinin, idari sorumlulugu bulunan ydneticilerin ve bunlarin es ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri
hisimlarinin sirket veya bagli ortakliklari arasinda cikar ¢catismasina neden olabilecek 6nemde bir islem s6z konusu
olmamistir.

2.4. Oy Haklari ve Azlik Haklari

Sirketin Esas So6zlesme'si, oy haklariyla ilgili olarak herhangi bir imtiyaz tanimamaktadir. Olagan veya Oladanlstl
Genel Kurul'larda her pay icin bir oy hakki taninmaktadir.

Sirket pay sahiplerinin oy hakkinin kullanilmasini zorlastirici uygulamalardan kacinirken uluslararasi da dahil olmak
Uzere her pay sahibine oy hakkini en kolay ve uygun sekilde kullanma firsati saglanmasi i¢cin gereken mekanizmalar
olusturulmustur.

Bu baglamda, Sirket Esas So6zlesmesi’nin Genel Kurul'a iliskin 10. maddesinin e bendine gére, sirketin Genel Kurul
toplantilarina katilma hakki bulunan hak sahipleri, bu toplantilara Turk Ticaret Kanunu’nun 1527. maddesi uyarinca
elektronik ortamda da katilabilmektedir.

Esas Sézlesme’de azlik haklari icin %5’ten daha az bir oran 6ngorilmemis olmakla birlikte sirket Turk Ticaret Kanunu
hdkimlerine uygun olmak Uzere, azlik haklarinin kullandirilmasina azami &ézen gdsterir.

2.5. Kar Payi1 Hakki

Sirketin kar dagitim esaslari, Esas S6zlesme’nin “Karin Tespiti ve Dagitimi” baslikli 15. maddesinde dlzenlenmistir.
Buna gore, sirket kar tespit ve dagitimi konusunda Turk Ticaret Kanunu ve sermaye piyasasi mevzuati hikimlerine
uygun hareket eder. Sirket karina katillm konusunda Esas S6zlesme’de pay sahiplerine taninmis herhangi bir imtiyaz
bulunmamaktadir.

Sirketin 2 Mayis 2018 tarihli Olagan Genel Kurul toplantisinda onaylanmis ve takiben kurumsal internet sitesi
araciligiyla da kamuya duyurulmus kar dagitim politikasi asagida yer almaktadir.

Kar Dagitim Politikasi

Kar payi dagitim politikasinin amaci, ilgili mevzuata uygun olarak yatirimcilar ve sirket menfaatleri arasinda dengeli
ve tutarl bir politikanin izlenmesini saglamak, yatirimcilari bilgilendirmek ve kar dagitimi anlaminda yatirimcilara
karsi seffaf bir politika sGrdirmektir.

Kar payl dagitim kararina, karin dagditim sekline ve zamanina, Yonetim Kurulu'nun &nerisi Uzerine, sirket Genel
Kurul'u tarafindan karar verilir. ilgili diizenlemeler ve mali imkanlar elverdigi sUrece, piyasa beklentileri, sirketin uzun
vadeli stratejileri, istirak ve bagdli ortaklarin sermaye gereksinimleri, yatirrm ve finansman politikalari, karlilik ve nakit
durumu dikkate alinarak, Esas Sozlesme, TTK, SPK, 11-19.1 sayili Kar Pay! Tebligi ve vergi dlizenlemeleri cercevesinde
hesaplanan dagitilabilir net dénem karinin asgari %30'luk kisminin pay sahiplerine ve kara katilan diger kisilere
daditiimasi hedeflenmektedir. Kar payi nakden ve/veya bedelsiz pay verilmesi seklinde ve/veya bu iki yontemin belirli
oranlarda birlikte kullaniimasiyla dagitilabilir. Kar payi, daditim tarihi itibariyla mevcut paylarin timune, bunlarin
ihrac ve iktisap tarihleri dikkate alinmaksizin paylari oraninda esit olarak dagitilir. Kar payi dagitimina karar verilen
Genel Kurul toplantisinda karara baglanmak sartiyla, esit veya farkli tutarli taksitlerle de kar payina iliskin 6demeler
yaplilabilir. Kar payi dagitim islemlerine, en gec¢ dagitim karari verilen Genel Kurul toplantisinin yapildigi hesap dénemi
sonu itibariyla baslanmasi sartiyla, Genel Kurul'da belirtilen tarihte baslanir. Esas Sézlesme uyarinca, Genel Kurul
tarafindan verilen kar dagitim karari, kanunen muisaade edilmedigi slGrece geri alinamaz. Yénetim Kurulu'nun Genel

Kurul'a karin dagitilmamasini teklif etmesi halinde, bunun nedenleri ve dagitiimayan karin kullanim sekline iliskin
bilgilere kar dagitimina iliskin gindem maddesinde yer verilir ve bu husus Genel Kurul'da pay sahiplerinin bilgisine
sunulur.

Kar dagitimlarina iliskin Yonetim Kurulu &nerisi veya kar pay! avansi dagitimina iliskin Yonetim Kurulu karari, sekli
ve icerigi ile kar dagitim tablosu veya kar pay! avansi dagitim tablosu ile birlikte ilgili dizenlemeler kapsaminda
kamuya duyurulur. Ayrica isbu kar dagitim politikasinda degdisiklik yapilmak istenmesi durumunda, bu degdisiklige
iliskin Yonetim Kurulu karari ve degisikligin gerekcgesi de kamuya duyurulur.

2.6. Paylarin Devri

Esas Sozlesme’de, pay sahiplerinin paylarini devretmesini zorlastirici uygulamalar ve pay devrini kisitlayan ézel
hikUmler bulunmamaktadir.

KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

3.1. Kurumsal internet Sitesi ve icerigi

Pay sahiplerinin, menfaat sahiplerinin ve tim kamuoyunun acik, tam, dodru ve eszamanli olarak bilgilendirilmesi
amaciyla kurulmus olan kurumsal internet sitesi adresi, yasal internet sitesi olan www.mavi.com Uzerinden dogrudan
linkle ulasilabilen www.mavicompany.com’dur. SPK’nin kurumsal ydnetim ilkeleri kapsaminda internet sitesinde
yer almasi gereken bilgilere Yatirimci iliskileri Direktérligi'nde yer verilmekte olup, tim bilgiler sUrekli olarak
glncellenmektedir. Sirketin kurumsal internet sitesi ve yatirimci iliskileri sekmesinde verilen bilgiler, ilgili mevzuat
hakUmleri geredince yapilmis olan aciklamalarla ayni ve/veya tutarl olup, celiskili veya eksik bilgi icermez. internet
sitesinde yer alan bilgilere ingilizce olarak da ulasilabilmektedir.

3.2. Faaliyet Raporu

Sirket tarafindan hazirlanan yillik ve ara dénem faaliyet raporlari, sirketin faaliyetleri hakkinda kamuoyunun tam
ve dogru bilgiye ulasmasini saglayacak ayrintida, SPK’nin ilgili tebligi ve kurumsal ydonetim ilkelerinde &éngo6rilen
bilgileri icerecek sekilde, asgari icerikte hazirlanmakta ve sirketin www.mavicompany.com internet sitesinde
yayinlanmaktadir.

MENFAAT SAHIPLERI

4.1. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Pay sahipleri ve sermaye piyasasi katilimcilarinin yani sira c¢alisanlar, musteriler, bayiler, tedarikgiler, finans
kuruluslari, sirkete yatirrm yapmayi dlUslUnebilecek potansiyel tasarruf sahipleri ve tim diger menfaat sahipleri de
basin bulusmalari, basin bultenleri, faaliyet raporlari, internet sitesi ve sirketin bilgilendirme politikasi kapsamindaki
uygulamalariyla sUrekli olarak bilgilendiriimektedir. Ayrica gerekli gérllen hallerde, kendileriyle olan iliskilerin
imkanlar dahilinde yazili s6zlesmelerle dizenlenmesine 6zen gdsterilmektedir.

Menfaat sahiplerinin haklarinin mevzuat veya sézlesmeyle dliizenlenmedigi durumlarda, menfaat sahiplerinin ¢ikarlari
iyi niyet kurallari cercevesinde ve sirket imkanlari élctstnde, sirketin itibari da gdzetilerek korunmaktadir.

Kamuya iliskin bilgilendirmeler basin bulusmalari, basin biltenleri ve réportajlarla yapilmakta, yayinlanan finansal
basin bultenleri eszamanli olarak kurumsal internet sitesinden duyurulmaktadir.

Calisanlara yonelik duyuru ve bilgilendirmeler, tim sirket calisanlarina e-posta yoluyla, ayni anda iletilmekte, ayrica



tim calisanlarin erisimi olan intranet ortaminda (Maviletisim) da eszamanl yayinlanmaktadir. Kurumsal iletisim
Direktérligu tarafindan calisanlarla iletisimin artirilmasi amaciyla Maviletisim ismiyle basili bir kurumsal dergi de
yayinlanmaktadir.

Sirketin iletisim kanallari, her tlrli menfaat sahibinin ulasimina acik olarak olusturulmus ve iletisim bilgileri ayni
zamanda sirketin internet sitesinde ilan edilmistir.

Menfaat sahiplerinin, Kurumsal Yénetim Komitesi veya Denetim Komitesiile Yatirimciiliskileri DirektérligUu Gizerinden
veya dogrudan e-posta, posta, telefon gibi kanallardan her zaman iletisime gecmesi mUmkUndur. Ayrica menfaat
sahipleri, mevzuata aykiri ve etik acidan uygun olmadigini distndukleri islemleri Kurumsal Yonetim Komitesi veya
Denetim Komitesi’ne, Mavi Etik Kurul araciligiyla ulastirabilmektedir. Sirketin muhasebe ve i¢c kontrol sistemi ile
badimsiz denetimiyle ilgili olarak sirkete ulasan sikayetlerin incelenmesi, sonuca baglanmasi, sirket calisanlarinin,
sirketin muhasebe ve badimsiz denetim konularindaki bildirimleri gizlilik ilkesi cercevesinde Denetim Komitesi
tarafindan degerlendirilir.

Menfaat sahipleri arasinda ¢ikar catismalari ortaya ¢cikmasi veya bir menfaat sahibinin birden fazla ¢cikar grubuna
dahil olmasi durumunda, sahip olunan haklarin korunmasi acisindan mUmkUin oldugunca dengeli bir politika
izlenmektedir.

4.2. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Mavi’de menfaat sahiplerinin ydnetime katilimini tesvik etmek ve desteklemek amaciyla ¢ok sayida uygulama
bulunmaktadir. Bu uygulamalarin strekli olarak gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Calisanlar:

Mavi, calisanlarinin ydnetime aktif olarak katildigi bir ydnetim anlayisini benimser. Tum c¢alisanlarina firsat esitligi ve
dahil olma imkéani yaratarak, herkesin kendisine saygl duyuldugunu ve deger verildigini hissettigi katilimci bir ortam
yaratmayi hedefler. Sirkette yonetime katilim ve &neri sistemleri ydnetim felsefesinin temelini olustururken katilimci
anlayisin yerlesmesi ve uygulanmasi icin “Calisan Katilimini Tesvik Politikasi” olusturulmustur.

Mavi’de bilgi paylasimi ve iletisim katilimci ydnetim anlayisinin temel unsurunu olusturur. Bu anlayisin sirket genelinde
yerlesmesi ve uygulanmasi icin calisanlarin ydnetime katilmasina yodnelik aylik, yillik ve sezonluk genis kapsamli
toplantilar dizenlenmektedir.

= GoMavi: Mavi’'nin sUrekli ilerlemeyi ve gelisimi hedefleyen GoMavi kltlrl ¢cercevesinde orta ve Ust dlzey ydnetici
ekibinin katihmiyla farkli calisma alanlarinda sirketin tim fonksiyonlarini kapsayacak sekilde olusturulan calisma/
proje gruplaridir. Bu ¢alisma gruplari sene basinda Mavi’'nin dncelikleri ve sirket hedeflerinin belirlendigi, sirket
disindan konusunda uzman kisilerin de davet edildigi GoForward toplantisinda bir araya gelirler. TUm calisanlarin
Mavi’nin hedef belirleme slUrecine katkida bulundugdu bu slrecte, calisma gruplari hedeflerin gerceklesmesine
yOnelik olarak yil boyunca ekip calismasi ile koordineli olarak ¢alismalarini yaraturler.

=  MassMavi Toplantilari: Tum merkez ofis calisanlarinin katilimiyla gerceklesen, departmanlarin aylik is planlarini
birbiriyle paylastigi toplantilardir.

= Yonetim Forumu Toplantilari: Tum merkez ofis ¢alisanlarinin katilimiyla, yilda iki kez gerceklestirilen, sirketin yari
yil sonuclarinin degerlendirildigi kapsamli toplantilardir.

= Pazarlama YonU (Marketing Direction) Toplantilari: Marka stratejisi ve 6nceliklerinin; musteri, pazar, Grin ve
rekabet analizleriyle birlikte degerlendirilerek, satis ve kategori departmanlari basta olmak Uzere ydnetim
ekipleriyle paylasildigi sezonluk toplantilardir.

= Saha Strateji ve Hedef Toplantilari: Her yil magdaza muaddrleri icin G¢, mUdlr yardimcilari icin ise iki gln sUren
hedef toplantilaridir. Direktorlerin sirket stratejisini paylastigi sunumlarla, ortak Mavi hedeflerinin ve kGltUrindn
olusturulmasi saglanmaktadir.

= GoSeason Toplantilari: Magaza mudurlerine yilda iki kez koleksiyon ve GrGn bilgisi egitimi verilmektedir.
Sezonun &éne ¢ikan Urlnlerinin bire bir kategori ydneticileri tarafindan aktarildigi ve magaza mudurlerinden geri
bildirimlerin alindigi egitimlerdir.

= [s Sagligi ve Guvenligi Kurul Toplantilari: is saghdi ve glvenligine verilen 6zel 8nemin uygulamaya gecirilmesinde
calisan temsilcilerinin de yer aldigi Mavi is Saghdi ve Guvenligi Kurulu gérev almaktadir. Kurulda iSG konu ve
uygulamalarinin dizenli bir sekilde gbzden gecirilmesi, iyilestirme ve yayginlastirma &nerilerinin gelistirilmesi ve
mevzuata tam uyum saglanmasi ile ilgili sUrecler yonetilmektedir.

Mavi, calisanlarin karar mekanizmalarinda aktif olmasini saglamak ve yenilik¢i fikirlerden beslenmek Uzere 6neri
sistemini gelistirmistir.

Maviletisim Gzerinde yer alan 6éneri/yorum alanina gelen her tirl éneri sistematik bir sekilde toplanip dederlendirilir.
Boylece calisanlarin mimkUn oldugunca dustncelerini dile getirebilecekleri, 6zel uzmanhga sahip olduklari konular
yaninda genel anlamda yasadiklari deneyim ve bilgi birikiminden dolay! edindikleri potansiyellerini Mavi yararina
Oneriler gelistirerek kullanabilecekleri bir platform olusturulmustur.

Mavi, calisanlari icin mutlu ve saglikh bir calisma ortami yaratmak, calisan bagdliligi ve motivasyonunu artirmak
amacilyla calismalar gerceklestirmek Uzere GoWellness (Kurumsal Esenlik) calisma grubunu olusturmustur.
GoForward calisma gruplarindan GoTalent’in alt grubu olarak faaliyet gdsteren grup, calisanlarin is ve 6zel yasam
dengelerinin saglanmasi, daha mutlu ve saglikh bir calisma ortami yaratilmasi ve basarili zaman ve stres ydnetimi
yapabilmeleri icin calisanlardan gelen 6neriler dogrultusunda projeler gelistirmekte ve uygulamaya almaktadir.

Bayiler:

Sirketin TUrkiye’nin farkli bélgelerinde ve yurtdisinda bulunan bayileriyle yilda dért kez dizenledigi toplantilarda
sirket stratejisi ve hedeflerinin paylasiimasinin yani sira koleksiyon sunumlari yapilmakta, glncel gelismelerle ilgili
bilgi verilmekte, bayilerin gorusleri ilk elden alinmakta ve dneriler Uzerine ¢alismalar yapilmaktadir.

Tedarikgiler:

Sirketin tedarik zincirinin 6nemli bir halkasi olan dogrudan ve dolayli yaklasik 130 tedarikciyle, isbirligini artirmaya
yOnelik olarak tedarik¢i egitimleri, denetim ve ziyaret uygulamalari bulunmaktadir. Bu uygulamalarla sirketin vizyonu,
stratejisi, is hedefleri ve gelecekteki aksiyonlari hakkinda genel bilgilendirme yapilarak, sosyal sorumluluk ve is sagligi
glvenligi konularinda sirketin tedarikcilerden beklentileri paylasiimaktadir.

Miisteriler:

Mavi’'nin en dnemli &nceliklerden biri "En Mutlu Mavi MUsterileri’ni yaratmaktir. Mlsteri mutlulugunu her zaman
odak noktasina koyan bu anlayisi sahaya yayabilmek icin GoCustomer adinda 6zel bir proje grubu olusturulmustur.
Pazarlama, IK, satis ve editim departmanlarindan calisanlarin aktif olarak yer aldidi proje grubu, yil boyunca
mdUsterilerine Ust dlzey UrUin ve servis kalitesiyle mUkemmel bir alisveris deneyimi sunmak Uzere calismalarini
ylrttmektedir.

Mavi muUsterileri Grin ya da hizmetlerle ilgili geri bildirimlerini, Mavi'yle ilgili duygu ve dusUncelerini, her tarll
Onerilerini, telefon, e-posta, sosyal medya kanallari ve magdazalar aracilidiyla sirkete iletebilmektir. 2019 yili Kasim
ayinda 6nemli bir organizasyonel degisiklikle, sirket blnyesindeki cagri merkezi outsource edilerek Global Bilgi ile
anlasma yapilmistir. Bu yeni kurguya gére merkez ofisteki muUsteri iliskileri ekipleri back ofis hizmetlerine devam
ederken, Global Bilgi’'nin Bursa lokasyonunda 18 kisiden olusan Mavi’'ye dedike bir ekip kurulmustur. Magazalar ve
e-ticaretteki muUsteri call center sUreclerini entegre eden yeni yapiyla birlikte Mavi musterilerine 7 gln boyunca
08:00-00:00 saatleri arasinda hizmet verebilmek mimkdn olmustur.

Call center ekibi, Mavi’ye ulasan tim bilgi akisini ydnetmekte ve gerekli aksiyonlari alarak musterilere yanit
vermektedir. MUsterilerin GrUn ya da Urln disi sikayetleri kayit edilip raporlanmaktadir. Bu raporlari sirket icinde ilgili



tim departmanlarla paylasmak Uzere toplantilar dizenlenmektedir.

MUsterilerin sosyal medyada Mavi hakkinda yaptigl paylasim ve konusmalari takip edebilmek UGzere UclnclU parti
bir sirketten hizmet alinmaktadir. Bu hizmet sayesinde, Mavi’yle ilgili cok sayida goris toplanabilmekte ve cevap
verilmesi gereken konulara hizlica geri dénus yapilabilmektedir. Mavi hakkinda sosyal medyada paylasilan iceriklerin
ve yapilan yorumlarin %90’dan fazlasi olumludur.

Mavi markasi, Urlnleri, reklam kampanyalariyla ilgili olarak dtzenli olarak yapilan arastirmalarla, markanin tlketici
algisindaki konumu ve musteri alisveris aliskanliklariyla ilgili bilgi saglanmaktadir. Mavi magazalari ve bayilerini
kapsayan gizli mUsteri arastirmalari ise her bir perakende satis noktasinin denetlenmesini ve verdigi hizmet kalitesinin
raporlanip takip edilmesini saglamaktadir.

4.3. insan Kaynaklari Politikasi

Sirketin en dnemli varligi olan insan kaynadinin en etkin ve verimli sekilde c¢alisabilmesi, motivasyonunun, maddi
ve manevi tatmininin yakindan takip edilmesi, bu konuda O6nlemler ve politikalar Uretilmesi sirketin temel
amaclarindandir. Sirketin insan kaynaklari ilkeleri, en cok calismak istenen kurum olma hedefiyle olusturulmustur.

Sirket bunyesindeki IK surecleri, Global insan Kaynaklari Direktdrligi'ne bagll IK ve Organizasyonel Gelisim,
Yetenek Cekme ve ise Alim, Perakende IK ve idari isler ekipleri tarafindan gelistiriimekte ve yUrttilmektedir. Ayrica,
calisanlarla iliskileri yUrttmek, calisanlardan gelen éneriler dogrultusunda projeler gelistirmek ve uygulamaya almak
Uzere GoWellness calisma grubu ve is saglhdi ve glvenligi konulari kapsaminda calisan katilimini desteklemek Uzere
calisan temsilcileri bulunmaktadir.

iK politikasi ve uygulamalari, sirketin is stratejilerine uygun ve strdurilebilir blyUime icin gerekli performansi
destekleyecek sekilde olusturulmus organizasyonel yetkinlik ve davranis 6zellikleri (Mavi Yetkinlik Modeli) ile
tanimlanmis ve bu paralelde ydnetilmektedir.

Tam K sUrecleriyle ilgili, calisan gdrev tanimlari ve performans, dédillendirme kriterleri de dahil olmak Uzere
yazili politika ve prosedirler mevcuttur ve bu doklimanlar tim calisanlarin ulasabildigi Maviletisim portalinda
tutulmaktadir. Ayrica calisanlara yonelik olarak periyodik bilgilendirmeler de e-posta sistemi ve intranet platformuyla
gerceklestirilmektedir.

ise alim, egitim ve gelisim, performans ve yetenek ydnetimi, kariyer ydnetimi, Gcretlendirme ve diger iK sireclerinde
etnisite, dil, din, irk, cinsiyet ayrimi yapilmaksizin firsat esitligi politikasi géz 6ninde bulundurularak calisanlara esit
davraniimaktadir. 2019 faaliyet yilinda calisanlardan ayrimcilik konusunda hicbir sikdyet alinmamistir.

4.4. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Sirketin etik kurallari, “Mavi’de Biz ve ilkelerimiz” (Code of Conduct) baslikli kitapcikla diizenlenmis ve sirket kurumsal
internet sitesi ve intranetinde tim menfaat sahiplerine duyurulmustur. Mavi calisanlari isyerinde etik olmayan bir
davranisla karsilastiginda, sikayetini kimlik ve iletisim bilgilerini vermek zorunda olmaksizin, Etik Hat Uzerinden
anonim kalarak iletebilir. Ote yandan menfaat sahiplerinden musteriler ve tedarikciler de mevzuata aykiri ve etik
acidan uygun olmayan islemleri telefon ya da e-posta mesajiyla Etik Kurul’a iletebilir.

Mavi’de etik kurallarin ihlaline dair sikayet ve bildirimleri sorusturma ve ¢cdzimlemeden sorumlu olan birim Ug¢ asil ve
bir yedek Gyeden olusan Etik Kurul’dur. Etik Kurul’'un baskan ve Gyeleri, bagl olduklari bdlim ydneticileri ve kurum
ici hiyerarsiden bagdimsiz ve kimseden etkilenmeden hareket eder. Kurula kimse tarafindan baski yapilamaz ve aldigi
kararlar derhal uygulamaya koyulur.

Sirket, sUrdUrulebilir toplumsal fayda yaratmayi ve genclerden ilham alan sosyal sorumluluk etkinlikleri vasitasiyla
gencleri gliclendirmeyi hedeflemektedir. Bu baglamda sirket, asagida belirtilenler de dahil olmak Uzere, ¢esitli sosyal
sorumluluk projelerinde yer almaktadir:

= Sirket 2014 yilindan bu yana Ekolojik Arastirmalar Dernegi’nin (EKAD) calismalarina destek vererek Indigo
Turtles projesiyle nesli tikenmekte olan deniz kaplumbagdalarinin korunmasina yardim etmektedir.

= Turk Egitim Vakfi araciligiyla her yil sirketin yasi kadar sayida kiz 6grenciye burs verilmektedir. 2019-2020 dénemi
icin 29 6grenci, Mavi Burs projesinden yararlanarak Universite egitimleri boyunca desteklenmistir.

YONETIM KURULU

5.1. Yénetim Kurulu'nun Yapisi ve Olusumu

Sirketin Yonetim Kurulu Gyelerinin yetki ve sorumluluklari Esas Sézlesme’de acikga belirtilmistir. Yonetim Kurulu temel
olarak sirketin stratejik hedeflerini tanimlar ve ihtiyac duyacagdi isglcu ile finansal kaynaklari belirler ve yonetimin
performansini denetler.

Yonetim Kurulu'nda gérev alan Uyeler, icrada goérevli olanlar ve olmayanlar olarak ikiye ayrilir. Yéonetim Kurulu
Gyelerinin cogunlugunu icrada gorevli olmayan ve Yonetim Kurulu Gyeligi haricinde sirkette herhangi bir idari gorevi
bulunmayan kisiler olusturacaktir.

Sirket alti Gyeden olusan bir Yonetim Kurulu tarafindan idare ve temsil edilmektedir. Yonetim Kurulu Gyelerinin
yarisi A grubu pay sahiplerinin gdsterecedi adaylar arasindan secilir. Ayrica Yonetim Kurulu baskani da A grubu pay
sahiplerinin aday gdsterdigi Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

Yonetim Kurulu'na SPK’nin kurumsal yénetim ilkelerinde belirtilen Yonetim Kurulu Gyelerinin bagimsizligina iliskin
esaslar cercevesinde, yeterli sayida bagdimsiz Gye Genel Kurul tarafindan secilir. Bagimsiz Gyelerin SPK’nin kurumsal
yonetime iliskin dlzenlemelerinde yer alan sartlari tasimasi sarttir. Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerinin gbérev
sUreleriyle ilgili olarak SPK’nin kurumsal yénetime iliskin dlizenlemelerine uyulur. 1 Subat 2019-31 Ocak 2020 &6zel
hesap ddéneminde bagimsiz Gyelerin bagimsizliklarini ortadan kaldiran bir durum ortaya ¢cikmamistir.

1 Subat 2019-31 Ocak 2020 &zel hesap déneminde Y&netim Kurulu’'nda bir kadin Gye yer almistir. Ontimuzdeki
villarda Yénetim Kurulu'ndaki kadin Gye sayisinin artirilmasi Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan Yonetim Kurulu'na
tavsiye edilmis olup, bu ydndeki calismalar devam etmektedir.

Sirketin Yonetim Kurulu Gyelerinin 6zgecmisleri faaliyet raporunun “Yénetim Kurulu” basligi altinda yer almakta olup,
sirketin kurumsal internet sitesinde kamuya aciklanmistir.

Yonetim Kurulu baskanligi ve CEOQ'luk goérevleri ayri kisiler tarafindan yerine getirilmektedir. Yonetim Kurulu
Uyelerinin sirket isleri icin gereken zamani ayirmalarina 6zen godsterilmekte olup, sirket disinda baska gbrev veya
gorevler almasina iliskin bir sinirlandirma bulunmamaktadir. Yénetim Kurulu Uyelerinin is deneyimi ve sektér
tecrlbelerinin yonetime &nemli katkisi olmasi dolayisiyla bdyle bir sinirlandirmaya ihtivac duyulmamaktadir.
Genel Kurul éncesinde Gyenin 6zgecmisiyle birlikte, sirket disinda yurittigu goérevler de pay sahiplerinin bilgisine
sunulmaktadir.

Mevcut durumda sirketin Yonetim Kurulu alti Gyeden olusmaktadir. Yonetim Kurulu Gyeleriyle ilgili bilgilere asagida
yer verilmistir.



Adi Soyadi

Gorevi

Grup icinde Aldigi Gorevler
ve Sirket Unvani

Grup Disinda Aldigi Goérevler ve Sirket Unvani

Ragip Ersin Akarlilar

Yénetim Kurulu
baskani

icraci degil

Mavi Amerika - Baskan

Mavi Almanya - Denetleme
Kurulu baskani (head of
supervisory board)

Mavi Kanada - Sirket sekreteri

Seymur Tari

Yonetim Kurulu
Qyesi
icraci degil

Turk Ventures Adv. Ltd. istanbul- CEO

Medical Park Saglk Hizmetleri A.S., Flo
Magdazacilik ve Pazarlama A.S., Koton Magdazacilik
Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S., DP Eurasia BV, Elif
Plastik, MNG Kargo A.S. Yonetim Kurulu Uyesi

Fatma Elif Akarlilar

Yonetim Kurulu
Uyesi

icraci

Global marka
direktor

Mavi Almanya - Denetleme
Kurulu Gyesi (supervisory
board member)

Ahmet Clneyt Yavuz

Yénetim Kurulu
Gyesi
icraci
CEO

Mavi Almanya - Denetleme
Kurulu Gyesi (supervisory
board member)

Ahmet F. Ashaboglu

Bagimsiz Yonetim
Kurulu Gyesi

icraci degil

Ko¢ Holding CFO’su

Ko¢ Toplulugu sirketlerinde Yonetim Kurulu Gyesi

Nevzat Aydin

Bagimsiz Yonetim
Kurulu Gyesi

icraci degil

Yemeksepeti Yonetim Kurulu Uyesi ve CEO’su
Allianz Danisma Kurulu Gyesi

Endeavor, TOBB Genc¢ Girisimciler, American
Turkish Society’de Yonetim Kurulu Gyesi, Bodazici
Universitesi’nde Mitevelli Heyeti Giyesi

Galata Business Angels, Wtech Teknolojide Kadin
Dernegi Kurucu Uyesi

5.2. Yonetim Kurulu'nun Faaliyet Esaslari

Turk Ticaret Kanunu’nun 390/1 fikrasi uyarinca gerceklestirilen toplantilara genellikle buttin Uyeler katilmaktadir.

Turk Ticaret Kanunu’nun 390/4 fikrasi uyarinca, Gyelerden hicbiri toplanti yapilmasi isteminde bulunmadigdi takdirde,
Yoénetim Kurulu kararlari, kurul Gyelerinden birinin belirli bir konuda yaptidi, karar seklinde yazilmis 6nerisine, en az
Uye tam sayisinin cogunlugunun yazili onayi ile alinabilmektedir.

Yonetim Kurulu toplantilarinda toplanti ve karar nisaplarina iliskin olarak TUrk Ticaret Kanunu ve sermaye piyasasi
mevzuatl hUkUmleri uygulanir. Sirket Esas S6zlesmesi'nde Yonetim Kurulu Gyelerine, Yonetim Kurulu toplantilarinda,
adirlikli oy hakki ve/veya olumsuz veto hakki taniyan bir diizenleme bulunmamaktadir.

Yoénetim Kurulu toplantilarinin tarihi ve saati, toplanti cagrisi dncesinde Yonetim Kurulu Gyelerine danisiimak suretiyle
belirlenir. Toplantilara cagri, Yonetim Kurulu Gyelerinin tamamina elektronik posta aracilidiyla yapilmaktadir. Yonetim
Kurulu, kendisine tevdi edilen gorevleri yerine getirmek Uzere bir Yonetim Kurulu raportoéri gdreviendirmistir.

Toplanti tutanaklari, Yonetim Kurulu raportdérl tarafindan Yonetim Kurulu toplantilarindaki muzakerelerin ve
gorlismelerin dzetlerini ve sonuclarini icerecek sekilde hazirlanmaktadir. Sirketin ilgili 6zel hesap déneminde almis
oldugu kararlara karsi oy bulunmamaktadir.

1 Subat 2019-31 Ocak 2020 6zel hesap déneminde bagimsiz Uyeler onaylamadigi i¢in Genel Kurul onayina sunulmasi
gereken herhangi bir iliskili taraf islemi veya dnemli nitelikte islem gerceklesmemistir.

Sirketin istiraklerinin/bagl ortakliklarinin Yonetim Kurulu Gyeleri ve Gst diizey ydneticilerini de kapsayan teminat
tutari 25 milyon ABD dolari olan y&netici sorumluluk sigortasi bulunmaktadir.

5.3. Yonetim Kurulu'nda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi

Sirkette, Yonetim Kurulu’nun gorev ve sorumluluklarini saglikli olarak yerine getirmesine katki saglamak amaciyla
Denetimden Sorumlu Komite, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi olusturulmus olup,
komiteler faaliyetlerini belirlenen c¢alisma esaslari cercevesinde ylritmektedir. Komitelerin calisma esaslari ayrica
sirketin kurumsal internet sitesinde ilan edilmistir.

30 Nisan 2019 tarihli Yonetim Kurulu karari ile s6z konusu komitelere Uye atamalari yapiimis ve KAP’ta aciklanmistir.

1 Subat 2019-31 Ocak 2020 6zel hesap déneminde ayrica Aday Gdsterme Komitesi ve Ucretlendirme Komitesi
olusturulmamis olup, Kurumsal Yonetim Komitesi’nin bu gorevleri de yerine getirmesi benimsenmistir.

Komitelerin goérevlerini yerine getirmesi icin gereken her tUrli kaynak ve destek Yonetim Kurulu tarafindan
saglanmaktadir.

icraci Gyeler komitelerde gérev almamaktadir. Ydnetim Kurulu biinyesinde olusturulan tic komitenin baskanlarinin ve
Denetimden Sorumlu Komite Gyelerinin badimsiz Yonetim Kurulu Gyelerinden secilme zorunlulugu bulundugundan
bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri birden fazla komitede gorev almaktadir.

Denetimden Sorumlu Komite

Yonetim Kurulu toplantilarinin glindemi, Yonetim Kurulu baskani, Yonetim Kurulu baskaninin yoklugunda Yénetim
Kurulu baskan yardimcisi tarafindan, genel madurligun giindeme iliskin 6nerileri dikkate alinarak belirlenir. Yonetim
Kurulu ayrica sirket islerinin gerektirdigi her zaman Yénetim Kurulu baskani ya da Yonetim Kurulu baskaninin
yoklugunda Yénetim Kurulu baskan yardimcisi tarafindan toplantiya cagirilir ve/veya karar alir. Yonetim Kurulu

1 Subat 2019-31 Ocak 2020 6zel hesap ddéneminde toplam 66 adet karar almistir.
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Adi, Soyadi Komitedeki Unvani Bagimsiz/icraci
Ahmet F. Ashabogdlu Baskan Bagimsiz, icraci degil
Nevzat Aydin Uye Bagimsiz, icraci degil

Sermaye piyasas! dlzenlemeleri ve sirket Yonetim Kurulu'nca kabul edilmis komitelerin calisma esaslarina goére
Denetimden Sorumlu Komite kendisi icin 6ngoérilen goérevleri yerine getirmektedir.

1 Subat 2019-31 Ocak 2020 6zel hesap ddéneminde Denetimden Sorumlu Komite, kamuya aciklanacak yillik ve ara
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dénem finansal tablolarin, ortakligin izledigi muhasebe ilkelerine, gercege uygunluguna ve dogruluguna iliskin
goruslerini iceren, sirketin ceyrek dénemler itibariyle iliskili taraf islemlerini degerlendirdigi ve yil sonunda sirketin
faaliyet raporu ve kurumsal yonetim ilkeleri uyum raporlarinin gercege uygunlugu ve dogruluguna iliskin goérUslerini
iceren toplam 10 adet yazili bildirimde bulunmustur. ic Denetim Direktdrliga, badimsizlik ilkesi geredi sirket
organizasyon yapisinda, badimsiz Yonetim Kurulu Uyelerinden olusan Denetimden Sorumlu Komite'ye dogrudan
raporlama yapmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Adi, Soyadi Komitedeki Unvani Bagimsiz/icraci

Nevzat Aydin Baskan Bagimsiz, icraci degil
Ragip Ersin Akarlilar Uye Bagimsiz degil, icraci degil
Duygu incedz Uye -

Kurumsal Yonetim Komitesi, sirketin kurumsal yonetim ilkelerine uyumunu izlemek, henlz uygulamaya koyulmamis
ilkelerin uygulanamama gerekgelerini inceleyerek Yonetim Kurulu'na uygulamalari iyilestirici 6nerilerde bulunmak
Uzere kurulmustur.

1 Subat 2019-31 Ocak 2020 &6zel hesap ddéneminde, sirketin kurumsal ydnetim uygulamalarini ve kurumsal yonetim
ilkelerine uyum raporunu degerlendirmis, ayrica Yatirimci lliskileri Direktérliga faaliyetleri hakkinda Y®netim
Kurulu'na bilgi sunmustur. Ayrica Ucretlendirme Komitesi gdrevlerini de yerine getiren Kurumsal Yénetim Komitesi
icraci olmayan Yonetim Kurulu Uyelerine yapilacak huzur hakki édemesine iliskin gorlisinld Yonetim Kurulu'na
sunmustur.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Adi, Soyadi Komitedeki Unvani Bagimsiz/icraci

Ahmet F. Ashaboglu Baskan Bagimsiz, icraci degil
Ragip Ersin Akarlilar Uye Bagimsiz degil, icraci degil
Bige iscan Aksaray Uye -

Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye dsUrebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili
gerekli 6nlemlerin uygulanmasi ve riskin ydonetilmesi amaciyla ¢calismalar yapmak Gzere kurulmustur.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'nin yilda en az alti defa Yénetim Kurulu’na raporlama yapmasi esas olup 1 Subat
2019-31 Ocak 2020 6zel hesap ddéneminde, kurumsal risk yénetimi calismalari dahilinde kurumsal risklerin teshisi
ve bunlardan kacinmak icin gerekli adimlarin ve alinacak aksiyonlarin belirlenmesi ve bu aksiyonlarin ilerleme
asamalarinin degerlendiriimesi kapsaminda 4, sirketin sermaye yapisinin korundugunun ve risk kontrol
mekanizmalarinin etkinliginin degerlendiriimesi kapsaminda 2 kez olmak Uzere Yénetim Kurulu'na 6 kez yazil
bildirimde bulunmustur.
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5.4. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Turk Ticaret Kanunu’nun 378. maddesiyle SPK’nin Kurumsal Yonetim Tebligi cercevesinde, Yonetim Kurulu'na bagli
olarak faaliyette bulunmak Uzere Riskin Erken Saptanmasi Komitesi kurulmustur. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi,
sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye dusUrebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle
ilgili gerekli 6nlemlerin uygulanmasi ve riskin yénetilmesi amaciyla calismalar yaparak Yonetim Kurulu'na destek
verir. Komite Yonetim Kurulu'na her toplantida raporlama yapmakta ve bu rapor badimsiz denetim sirketine de
gdnderilmektedir. Yéonetim kurulu, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Gzerinden sirketi etkileyen risklere dair dtzenli
olarak degerlendirmede bulunmaktadir.

Risk ydnetimi ve raporlama sorumlulugu, CFO liderliginde, diger direktorlUklerle koordineli bir sekilde yUratilmektedir.
Periyodik olarak hazirlanan raporlar ve yapilan toplantilarla riskler dnceliklendirilmekte, aksiyon planlari ve sorumlu
birimler belirlenerek kritik risk indikatorleri ile takip edilmektedir. Sirketin maruz kaldigi baslica riskler, finansal riskler,
itibar riskleri, stratejik ve operasyonel riskler ile hukuki riskler olarak doért ana baslkta takip edilmektedir. Ayrica
05.01.2018 tarih 30292 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanarak yurlrlige giren Bilgi Sistemleri Yénetimi Tebligi’ne tam
uyum saglamaya yonelik calismalar devam etmektedir.

is akislari icerisinde yer alan standart tanimlar, gérev tanimlari, yetkilendirme sistemi, politikalar ve yazili prosedirler
ic kontrol sistemini teskil etmektedir. ic kontrol mekanizmasinin ydratilmesinden, sirket tst ydnetimi ve bagl
ortakliklarinin Gst yénetimi sorumludur. ic kontrol sistemi diizenli olarak ic Denetim Birimi tarafindan degerlendirme
ve denetime tabi tutulmaktadir.

5.5. Sirketin Stratejik Hedefleri

Yénetim Kurulu, sirketin stratejik hedeflerini tanimlar, ihtiya¢ duyulan insan ve finansal kaynaklari belirler ve ydnetimin
performansini denetler. Bu kapsamda sirketin bir yili detayli, iki yil makro olmak tzere Gg¢ yillik operasyonel ve finansal
planlariniiceren is plani (road map) hazirlanarak, i¢ ve dis dinamiklerdeki gelismeler i1siginda glincellenmektedir. Yilda
bir kez &nce c-level ydneticiler, sonrasinda da tim seviyedeki yoneticilerin bir araya geldigi GO Forward toplantilari
gerceklestirilerek bu stratejiler tartisilir ve tUm organizasyonun kisa ve uzun vadeli hedeflerde mutabik kalmasi
saglanir.

Sirketin gelecek bir yillik faaliyet dénemine iliskin operasyonel ve finansal planlarini iceren isletme butcesi, tim
birimlerin katilimiyla ilkbahar-yaz ve sonbahar-kis donemlerinden olusacak sekilde iki asamada hazirlanir; tGm Ust
ydnetim ve Yonetim Kurulu'nun hazir bulundugu butce toplantilarinda detayli olarak tartisilarak son hali verilir ve
onaylanir. Yonetim Kurulu, yilda dort defa yaptidi stratejik toplantilarla, sirketin Gger aylik donemler itibariyla finansal
performansini bltceye gbére karsilastirmali olarak takip ederken stratejik konulardaki gelismeleri de inceler ve idari
yapinin énerilerini de dikkate alarak yeni stratejiler gelistirir ve yatirim kararlari alir.

Sene sonu performans degerlendirme slrecinde finansal ve operasyonel gostergelerin yani sira, sirket stratejilerinin
hayata gecirilmesine yonelik hedeflerin gerceklesme dlzeyi de Olcllerek, bunlarin performans sistemine girdi teskil
etmesi saglanir.

5.6. Mali Haklar

Sirkette Yonetim Kurulu Gyelerine ve Ust dlzey ydneticilere saglanan her tlrli hak, menfaat ve Ucret ile bunlarin
belirlenmesinde kullanilan kriterler ve lcretlendirme esaslarini iceren sirket Ucretlendirme politikasi glincellenmis, 26
Nisan 2019 tarihinde Kamuyu Aydinlatma Platformu ve kurumsal internet sitesinde yayinlanmistir.

icraci olmayan Y®netim Kurulu Gyelerinin 2020 yili Ucretlerinin tespiti 1 Subat 2019-31 Ocak 2020 &zel hesap
ddénemine iliskin gergeklestirilecek olagan Genel Kurul toplantisinda ayri bir madde olarak yer alacaktir. Bagimsiz
Yonetim Kurulu Gyelerinin Ucretlendirmesinde kar payl, pay opsiyonlari veya performansa dayali 6deme planlari
kullanilmamaktadir.

1 Subat 2019-31 Ocak 2020 6zel hesap ddéneminde Ydénetim Kurulu Uyeleri, genel midur ve genel midire dogrudan
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raporlayan Ust dlzey ydneticilere 6denen Ucret ve ikramiye dahil tim maddi menfaatlerin toplami 55 milyon 895
bin TL tutarindadir. Kurumsal Yonetim Tebligi'nin 4.6.5. numarali maddesi uyarinca, Yénetim Kurulu Uyeleri yaninda
Ust dlzey yoneticilere verilen Ucretlerle saglanan diger tUm menfaatler, yillik faaliyet raporu vasitasiyla kamuya
aciklanmaktadir. Ancak yapilan aciklama kisi bazinda degdil Yonetim Kurulu ve Ust dlUzey yonetici ayrimina yer
verilecek sekildedir.

Bagdimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri Nevzat Aydin ve Ahmet F. Ashaboglu’na ve Yonetim Kurulu Baskani Ragip Ersin
Akarlilar’a aylik net 9.600,00 TL huzur hakki 6demesi yapilmistir. Yonetim Kurulu Gyesi Seymur Tari ise 2 Mayis 2018
tarihli Olagan Genel Kurul toplantisi sonrasinda sirkete yapmis oldugu yazili basvuru ile huzur hakki alacaklarindan
feragat ettigini beyan ettiginden kendisine herhangi bir huzur hakki édemesi yapilmamaktadir.

Bagdimsiz Yonetim Kurulu Gyeleri Nevzat Aydin ve Ahmet F. Ashaboglu'na ve Yonetim Kurulu Baskani Ragip Ersin
Akarlilar’a yapilan aylik net 9.600,00 TL huzur hakki édemesinin aylik net 11.000 TL olarak revize edilmesi Genel
Kurul onayina sunulacaktir.

Hicbir Yonetim Kurulu Gyesinin sirketten herhangi bir kredi veya borc¢ almasi ve bu kisiler lehine kefalet vb. teminatlar
verilmesi s6z konusu degdildir.
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